
Name of Volunteer: Wong Kei Man Karen (黃紀文) 

Position: Support to Social Media and Website Management 
Agency: Office of United Nations Resident Coordinator 

Duty Station: Cambodia 
 

 

 

 

有幸成為聯合國義工實令我有不少得著。這段經歷對我個人能力和自我了解等 

方面均大有益處，惟影響與其他義工或實習經驗相仿，在此不敘。最特別和令 

我難忘的體會則是關於我對聯合國和挑戰的看法。 

 

 
一直以來，我接觸到的有關聯合國的討論大多不離兩種觀點，部份人傾向宣揚 

其成就，淡化不足， 另一部份人則著重批評，鮮少觸及現實限制。親身在其中 

工作，我感受到的情況實介於兩種極端之間。一方面，批評並非毫無根據，效 

率不足等問題確實存在，另一方面，若只考慮缺失而忽視客觀限制，卻未免過 

於理想化，亦難以有效推動改革。一如其他大型機構，龐大的架構無可避免令 

聯合國的運作和管理變得困難，因而影響效率。更甚者，有別於一般商業機構 

或慈善組織，聯合國的決策需格外慎重，難免需時更久。事實上，聯合國的首 

項宗旨是維持國際和平和安全，要達成目標，顧全和各國的關系、維持公正形 

象、平衡角方利益等均至關重要，負擔定較其餘所有組織為重，效率受限，乃 



止風氣傾向保守實情有可原。誠然，限制並非止步不前的理由，脫離現實的批 

評卻難促成進步。 

 

 
除卻加深對聯合國的認識，我亦真切體會到，要成就一件事，首先要敢於去想、 

去試。需則是老生常談，但單聽他人之言和親身經歷實萬不相同。還記得當日 得

悉這個計劃，即覺機會難得，萬分渴望可以入圍，但又很明白競爭大抵激烈， 並

不相信真會成功。然而憑著衝勁，想著先試一試，失敗了都沒關系，終究報 了名。

意想不到的是，最終真的成功了。至今想起仍難以置信，同時衷心感激 當日的自

己給了自己這個機會。若非當初敢於作這個夢，恐怕連努力爭取的機 會都不會有

了。 


