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	602 DUKE OF WINDSOR SOCIAL SERVICE BUILDING

15 HENNESSY ROAD  WANCHAI     HONG KONG

香港灣仔軒尼詩道15號溫莎公爵社會服務大廈6 0 2室
	義   務   工   作   發   展   局

AGENCY FOR VOLUNTEER SERVICE




TEL: (852) 2527 3825              FAX : (852) 2866 2721

HOMEPAGE : http://www.avs.org.hk  E-mail: avs@avs.org.hk
「VQ持續培訓計劃」四月份義工培訓課程

做義工，除了需要一顆樂於助人的心外，學習相關的服務技巧及多與義工交流經驗與心得亦非常重要。義務工作發展局遂開辦「VQ持續培訓計劃」，透過不同類型及階段的課程，令學員無論在義務工作知識，信念及實踐上均達致優秀的水平，以回應社會的需要。現誠意推介以下義工培訓課程：
	課程名稱
	帶領兒童功課輔導 服務技巧
	五常法之
文書處理初探及應用
	    「黃金歲月」

   長者義工分享會
	

	  日期
	2005年4月26日

(星期二)
	2005年4月27日及 5月4日

(星期三)
	2005年4月29 日

(星期五)
	

	  時間
	   7:30pm-9:00pm
	          7:15-8:45pm 
	     7:30-9:00pm
	

	  內容
	當義工要教導一位或一組小朋友的功課時， 面對小朋友發脾氣或懶惰、秩序失控等問題，如何處理？ 此課程教授義工有關小朋友的心理、如何處理他們的情緒問題及有效傳授知識的技巧。
	此課程是透過五常法︰ 一種維持品質環境的技術，除測試你的文書處理是否具效率，更透過參考常組(Structuralize)、常整頓(Systematise)、常清潔(Sanitise)、常規範(Standardise)及常自律(Self-discipline) 的工作管理方法，以補足及改善現時面對堆積如山的工作。

嘉賓講者: 香港理工大學
應用社會科學系實習導師

勞錦樞先生
	對社會作出不少貢獻的長者們，退休後繼續透過參與義務工作回饋社會，實在藉得我們敬重。本局「黃金歲月」退休人士義工服務計劃代表，將與各位義工分享及交流他們做義工的體驗與得著。
	
	

	  收費
	$100 (會員) /

$140 (非會員)
	$150 (會員) /

$220 (非會員)
	免費 (會員) /
$70 (非會員)
	
	

	上課地點
	義務工作發展局義工培訓及拓展中心

上環干諾道西15至16號招商局置業大廈2字樓


尚有其他培訓課程，歡迎瀏覽本局網頁http://www.avs.org.hk/pub/tc/vq.php。
報名及查詢請致電2865 2520與義務工作發展局義工培訓及拓展中心職員絡。
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