
義務工作管理基礎課程
課程編號：P3048S

義務工作管理是本局所倡導一套有效管理義工資源的系統及方法。目的是協助義工統籌員解
決義工高流失率、不定期工作、參與性低、缺乏協調、分工不均及提供訓練困難等事宜；增
進對義工需要的了解及維繫義工的竅門，藉此發揮義工專長，有效提升服務質素。

第一堂：義工管理學
講解義工管理學的推行及步驟，包括義工服務推廣及招募義工的策略、義工訓練模式及方法、維繫及督導義
工的有效機制及方法、評估與嘉許義工。

第二堂：義工風險管理及相關應用法律
教授風險管理概念，評估義務工作風險方法，透過具體例子，探討義工管理相關應用法律知識、義工安全與
保障及危機管理方法。

   上課地點：

義務工作發展局 義工培訓及拓展中心
上環干諾道西十五至十六號招商局置業大廈二樓

   課程對象：

社會服務負責老師、社福機構同工、任用及管理義工人士
及有志於組織義工服務人士

   課程導師：

本局資深訓練員及專業律師

查詢：義務工作發展局 義工培訓及拓展中心 上環干諾道西十五至十六號招商局置業大廈二樓
電話：(852) 2865 2520 傳真：(852) 2527 3362 電郵：tdc@avs.org.hk

截止報名日期：

2010年8月7日
(星期六)

 日期 時間 學分 費用 名額 

第一堂 
2010 年 8 月 13 日 

(星期五) 

上午 10:00 至

下午 5:00 
10 

會員$300 

非會員$350 
30 名 

第二堂 
2010 年 8 月 20日 

(星期五) 

上午 10:30 至

下午 5:30 
10 

會員$300 

非會員$350 
30 名 

同時報讀兩堂 20 
會員$500 

非會員$650 
 

 


