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義工局45周年誌慶　頒授學會榮譽會士
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　　義務工作發展局（義工局）成立 45年了！義工局於 2015年 11月 17日舉行 45周年誌
慶酒會及香港義工學會榮譽會士頒授典禮，獲超過 300名各界嘉賓參與。政務司司長林鄭月娥
GBS太平紳士親臨主禮，並頒授學會榮譽會士榮銜予徐嘉慎先生、鄧永鏘爵士及鄭慕智博士，
以表揚他們對社會及義務工作的重大貢獻。

　　林司長在致辭時表示︰「AVS自 1970年成立以來，已經積極與社會各界建立夥伴關係，
合力推動義工參與，以締造一個互愛關懷的社會為己任。早在十多年前我擔任社會福利署署長
時，AVS已經是我的緊密合作夥伴，與特區政府合力推動香港義務工作的持續發展及優質服
務。」林司長讚揚義工局在推動義工普及化方面功不可沒，讓每位朋友都能發揮所長，貢獻社
會，並將義工版圖由香港拓展至世界各地。

　　義工局及學會主席李澤培SBS, OBE太平紳士回顧義工局過去45年豐盛成果之餘，特別提到︰「在踏入45週年的時刻，
目睹社會中種種值得深思的轉變、是需要及時處理的轉變，我們應反思一下：要幫助社會堅守我們的價值觀，擁抱積極的
心態，向前邁進，本局在哪方面可以做得更多？義工又如何可以做得更好？本局致力推動服務，義工滿懷關愛熱誠，但我
們不能孤軍作戰，我們熱切期盼結納更多夥伴，分享我們的抱負，攜手加強義務工作的能量，合力構建關愛的社會，為市
民帶來幸福和快樂。」李主席又說學會已委託香港大學社會科學研究中心就年長人士參與義務工作進行研究，並於 2016年
3月 22日舉行研討會，深入探討年長人士積極參與義務工作的契機。 

7KH�$JHQF\�IRU�9ROXQWHHU�6HUYLFH��$96��LV�FHOHEUDWLQJ�LWV���WK�
DQQLYHUVDU\�� �7KH�$96¶���WK�$QQLYHUVDU\�5HFHSWLRQ�DQG�+.,R9�
FRQIHUPHQW�RI�+RQRUDU\�)HOORZVKLS�ZHUH�KHOG�RQ����1RYHPEHU�
�����DQG�SDUWLFLSDWHG�E\�RYHU�����JXHVWV�IURP�GLIIHUHQW�VHFWRUV���
7KH�+RQRXUDEOH�0UV�&DUULH�/DP��*%6��-3�� WKH�&KLHI�6HFUHWDU\�
IRU�$GPLQLVWUDWLRQ��RI¿FLDWHG�DW�WKH�HYHQW�DQG�FRQIHUUHG�+RQRUDU\�
)HOORZVKLS� WR�0U�:LQVWRQ�&KX��6LU�'DYLG�7DQJ�DQG�'U�0RVHV�
&KHQJ� LQ� UHFRJQLWLRQ� RI� WKHLU� VLJQLILFDQW� FRQWULEXWLRQV� WR�
YROXQWHHULVP�DQG�VRFLHW\�

　　,Q�KHU�DGGUHVV��0UV�/DP�VDLG��³:LWK� WKH�YLVLRQ� WR�EXLOG�D�
FDULQJ�FRPPXQLW\��$96�KDV�SURDFWLYHO\�GHYHORSHG�SDUWQHUVKLS�
ZLWK� DOO� VHFWRUV�RI� WKH� FRPPXQLW\� VLQFH������� �:KHQ� ,�ZDV�
'LUHFWRU�RI�6RFLDO�:HOIDUH�RYHU�D�GHFDGH�DJR��$96�KDV�DOUHDG\�
EHHQ�P\�FORVH�SDUWQHU��WRJHWKHU�WKH�$96�DQG�JRYHUQPHQW�SXVKHG�
IRUZDUG� VXVWDLQDEOH� YROXQWHHULVP� DQG� TXDOLW\� YROXQWHHULQJ�
VHUYLFH�´� �0UV�/DP�SUDLVHG�$96�IRU� LWV�VLJQLILFDQW�FRQWULEXWLRQ�
WR�WKH�SRSXODUL]DWLRQ�RI�YROXQWHHULQJ��HQDEOLQJ�SHRSOH�WR�PDNH�D�
GLIIHUHQFH�WR�6RFLHW\��ZKLOH�PDSSLQJ�YROXQWHHU�IURP�+RQJ�.RQJ�
to different parts of the world.

　　0U�-3�/HH��6%6��2%(��-3��&KDLUPDQ�RI�$96�DQG�+.,R9�LQ�KLV�UHYLHZ�RQ�$96¶�DFKLHYHPHQW�LQ�WKH�SDVW����\HDUV��
VWUHVVHG�WKDW�DW� WKLV� MXQFWXUH��³$V�ZH�VWHS�LQWR�RXU���WK�DQQLYHUVDU\��ZH�FRXOG�VHH�WKH�FRPPXQLW\�KDV�XQGHUJRQH�VRXO�
VHDUFKLQJ�FKDQJHV��FKDQJHV� WKDW�QHHG� WR�EH�DGGUHVVHG�VRRQHU� WKDQ� ODWHU�� �7KLV�FDOOV�XSRQ�XV� WR�UHIOHFW�RQ�ZKDW�$96�
FRXOG�GR�PRUH��DQG�KRZ�YROXQWHHUV�FRXOG�GR�PRUH�WR�KHOS�RXU�FRPPXQLW\�PRYH�IRUZDUG�ZLWK�SRVLWLYH�RXWORRN�DQG�ZLWK�
GHWHUPLQDWLRQ�WR�XSKROG�RXU�YDOXHV�� �$96�LV�FRPPLWWHG�WR�VHUYH��DQG�YROXQWHHUV�KDYH�WKH�FRPSDVVLRQ�WR�FDUH��EXW�ZH�
FDQQRW�GR�WKLV�DORQH�� �:H�HDUQHVWO\�ORRN�IRU�PRUH�SDUWQHUV�ZKR�VKDUH�RXU�YLVLRQ�WR�MRLQ�HIIRUW�ZLWK�XV�LQ�VWUHQJWKHQLQJ�
YROXQWHHULVP�IRU�EXLOGLQJ�D�FDULQJ�FRPPXQLW\��DQG�IRU�EULQJLQJ�KDSSLQHVV�WR�IHOORZ�FLWL]HQV�LQ�WKH�\HDUV�DKHDG�´��0U�/HH�
VDLG�WKDW�+.,R9�KDG�FRPPLVVLRQHG�WKH�6RFLDO�6FLHQFHV�5HVHDUFK�&HQWUH�RI�7KH�8QLYHUVLW\�RI�+RQJ�.RQJ�WR�FRQGXFW�D�
VWXG\�RQ�YROXQWHHULQJ�RI�ROGHU�SHRSOH��DQG�D�VHPLQDU�ZLOO�EH�KHOG�RQ����0DUFK������WR�GHOLEHUDWH�ZD\V�RI�HQJDJLQJ�ROGHU�
people in volunteering effectively.

45th Anniversary of AVS and Conferment of HKIoV Honorary Fellowship



　　學會的管理委員會就學會的發展方向，對義務工作的價值、
優質服務準則及義工專業精神等課題作出探討。管理委員會於較
早前通過一份有關義務工作專業精神的文件，作為進一步提倡及
發展義務工作發展專業精神的依據。藉此機會與大家分享。

　　義務工作源遠流長，自古已有文獻記載各種行義事蹟。義務工
作可被視為一種為他人造福的人與人之間關係。雖然義務工作精
神沒有一個標準的定義，但大家還是對它的本質有普遍共識。《香
港義工約章》就簡潔地列出其精髓，包括義務工作精神及價值。它
明確地指出「義務工作精神跨越界限」，「義務工作出自愛心⋯⋯
基於個人意願⋯⋯不期求任何物質回報」。義務工作主要源於愛
心，人性尊嚴和自由意願。

　　雖然義務工作包含知識及同理心，但它不是一種專業。專業
一般被定義為透過考核或認証，於某些範疇內為生計而精通的知
識或技能。義務工作沒有此門檻，亦顯然不是維生手段。

　　儘管如此，義務工作精神卻擁有作為專業的元素。牛津字典
描述「專業的」為達到專業標準。這裡很明顯意指質素和行為。
義工可以類似的專業標準來檢視，尤其於

a)敬業樂業
b)全力以赴，追求完美
c)具同理心，關懷他人
d)尊重人類及生命；及
e)擁有一定的技能

作為一套知識及原則，義務工作是一個需要熱誠和心思的服務與
學習過程。它包含來自不同職業或專業的知識外，亦會使用到日

常生活的技能。雖然義務工作不是一種專業，亦不需要成為專業，
但義工可自行透過持續的實踐和學習，追求專業質素 1。

　　眾所周知，任何人皆可以成為義工。但是，義務工作涉及不同
層面，而每位義工的參與度各有不同。有些義工的參與度會隨著時
間不斷增加，但義務工作的成效又會因應義工的付出而有所不同。
專業的義工會有決心、有目的及方向地去服務，並遵守相關工作
指引。在這方面，《香港義工約章》闡明實踐義務工作精神的原則，
以及義工的服務環境。於實踐方面，《約章》提出責任感、熱誠、
理性、誠信、自律等等。我們可以發現人們對專業人士與專業義
工的期望其實有相似之處。人們同樣期望兩者可以獨立完成工作，
並具有誠信的表現 2。

　　義務工作精神蘊含專業固有的一切元素，問題只在於它們有否
被發揚和培養。義務工作精神是值得實踐、學習和對個人發展具
有裨益的任命。當義工被視為專業人士，他們的努力和成就也會
獲得充分的嘉許。此等嘉許將提升大眾對義務工作精神的認受性，
認同義務工作是應受到尊重及推崇的使命，亦是一種關懷他人和
服務社會的承諾。

1民政事務局局長 2011年在其網誌表示，義工不但要具備一定的
技能和專業精神，⋯⋯還要有很高的情緒商數。　　

2於2014年香港大學一個頒獎禮上，學會榮譽會士李國棟醫生說︰
「作為醫護人員，我們受到希波克拉提斯宣言的約束，表現須專
業、合符人性及道德，並時常為病人和社會竭盡所能。」

歡迎提供意見。
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　　On the direction of development of HKIoV, the Governing 
Committee (GC) has deliberated on the value of volunteerism, 
good service practices, and professionalism of volunteering.  GC 
approved earlier a paper elaborating the thrust of professionalism in 
volunteerism, which will underpin the future work of HKIoV.  We take 
this opportunity to share it with you.

　　$FWV�RI�YROXQWHHULVP�DUH� UHFRUGHG�VLQFH�DQFLHQW� WLPHV��DQG�
volunteering is as old as history.  Volunteering can be regarded as a 
PDQ�WR�PDQ�UHODWLRQVKLS�LQ�ZRUNLQJ�IRU�JRRG�IRU�RWKHUV���:KLOH�WKHUH�
LV�QR�VWDQGDUG�GH¿QLWLRQ�RI�YROXQWHHULVP��WKHUH�LV�JHQHUDO�FRQVHQVXV�RI�
LWV�VXEVWDQFH���$�VXFFLQFW�GHVFULSWLRQ�FDQ�EH�IRXQG�LQ�WKH�+RQJ�.RQJ�
9ROXQWHHU�&KDUWHU�ZKLFK�VHWV�RXW��DPRQJ�RWKHU�WKLQJV��YROXQWHHULVP�
DQG�LWV�YDOXHV�� �(VVHQWLDOO\�LW�VWDWHV�WKDW�³9ROXQWHHULVP�LV�XQLYHUVDO�
E\�QDWXUH´��DQG�YROXQWHHUV�VHUYH�³RXW�RI�ORYH�DQG�IUHH�ZLOO��ZLWK�QR�
H[SHFWDWLRQ�RI�DQ\�PDWHULDOLVWLF� UHWXUQ�´� �7KH�FRUH� LQJUHGLHQWV�RI�
YROXQWHHULQJ�DUH�ORYH��KXPDQ�GLJQLW\�DQG�IUHH�ZLOO�

　　:KLOH�YROXQWHHULVP�HPERGLHV�ERWK�NQRZOHGJH�DQG�HPSDWK\��
LW� LV�QRW� D�SURIHVVLRQ�� �7KH�GHILQLWLRQ�RI� D�SURIHVVLRQ�QRUPDOO\�
UHIHUV�WR�DWWDLQPHQW�LQ�D�VSHFL¿F�¿HOG�RI�NQRZOHGJH�RU�VNLOO�WKURXJK�
H[DPLQDWLRQ�RU�FHUWL¿FDWLRQ��ZKLFK�LV�SUDFWLVHG�IRU�HDUQLQJ�D�OLYLQJ���
9ROXQWHHULQJ�KDV�QR�VXFK�HQWU\�UHVWULFWLRQ��DQG�LV�FHUWDLQO\�QRW�D�PHDQV�
of sustenance.

　　1HYHUWKHOHVV�� YROXQWHHULVP� KDV� WKH� HOHPHQWV� RI� EHLQJ�
SURIHVVLRQDO�� �7KH�2[IRUG�GLFWLRQDU\�GHSLFWV� ³SURIHVVLRQDO´� DV�
attaining standards of a profession.  The point here obviously refers 
WR�TXDOLW\�DQG�FRQGXFW�� �$�YROXQWHHU�PD\�EH�DVVHVVHG�RQ�VLPLODU�
standards of a profession particularly

D��WR�UHVSHFW�DQG�¿QG�FRQWHQWPHQW�LQ�ZKDW�RQH�GRHV�
E��WR�VWULYH�IRU�SHUIHFWLRQ��DQG�WR�GR�RQH¶V�EHVW�
F��WR�EH�HPSDWKHWLF��DQG�WR�FDUH�IRU�ZKDW�RQH�XQGHUWDNHV�
G��WR�UHVSHFW�KXPDQNLQG�DQG�UHVSHFW�OLIH��DQG
H��WR�SRVVHVV�FHUWDLQ�VNLOO�VHWV�

9ROXQWHHULQJ�DV�D�ERG\�RI�NQRZOHGJH�DQG�SULQFLSOHV�LV�D�SURFHVV�RI� 
VHUYLQJ�DQG�OHDUQLQJ�ZLWK�WKH�KHDUW�DQG�WKH�PLQG���,W�QRW�RQO\�HPEUDFHV�
NQRZOHGJH�ERUURZHG�DQG�DGDSWHG� IURP�GLIIHUHQW�RFFXSDWLRQV�RU�

SURIHVVLRQV��EXW�DOVR�HPSOR\V�VNLOOV�RI�GDLO\�OLIH���$OWKRXJK�YROXQWHHULVP�
is not a profession, and volunteering need not be professional, a 
YROXQWHHU�FDQ�LQ�KLV�SXUVXLW��DFKLHYH�WKH�TXDOLWLHV�RI�D�SURIHVVLRQDO�
through continuous practice and learning �.

　　,W�LV�JHQHUDOO\�DFNQRZOHGJHG�WKDW�HYHU\RQH�FDQ�EH�D�YROXQWHHU���
9ROXQWHHULQJ�KRZHYHU�KDV�PDQ\�IDFHWV��DQG�WKH�H[WHQW�RI�SDUWLFLSDWLRQ�
LV�SHUVRQDO�� �6RPH�EHFRPH�LQFUHDVLQJO\�FRPPLWWHG�RYHU� WLPH��EXW�
WKH�LPSDFW�RI�YROXQWHHULQJ�YDULHV�ZLWK�WKH�HIIRUW�� �7KH�SURIHVVLRQDO�
YROXQWHHU�WDNHV�D�SHUVRQDO�RDWK�WR�VHUYH�ZLWK�SXUSRVH�DQG�GLUHFWLRQ��
DQG�VXEVFULEHV�WR�D�FRGH�RI�FRQGXFW���,Q�WKLV�UHJDUG��WKH�+RQJ�.RQJ�
9ROXQWHHU�&KDUWHU�VHWV�RXW�WKH�SULQFLSOHV�RI�SUDFWLVLQJ�YROXQWHHULVP��
and the service setting for everyone involved in volunteering one way 
RU�WKH�RWKHU���,Q�SUDFWLFH��WKH�&KDUWHU�SRLQWV�WR�UHVSRQVLELOLW\��SDVVLRQ��
LQWHJULW\��VHOI�GLVFLSOLQH�DQG�VR�IRUWK���6LPLODULWLHV�FDQ�EH�IRXQG�EHWZHHQ�
H[SHFWDWLRQV�RI�D�SURIHVVLRQDO�DQG�D�SURIHVVLRQDO�YROXQWHHU���%RWK�DUH�
H[SHFWHG�WR�EH�DEOH�WR�FRPSOHWH�ZRUN�LQGHSHQGHQWO\��DQG�ERWK�DUH�
H[SHFWHG�WR�EHKDYH�ZLWK�LQWHJULW\2.

　　9ROXQWHHULVP�KDV�DOO�WKH�LQJUDLQHG�HOHPHQWV�RI�EHLQJ�SURIHVVLRQDO��
DQG�LW�LV�D�PDWWHU�LI�WKHVH�ZLOO�EH�UHOHDVHG�DQG�FXOWLYDWHG���9ROXQWHHULVP�
is a worthwhile vocation for practice and advance in learning as well 
DV�D�FRXUVH�IRU�SHUVRQDO�GHYHORSPHQW���5HFRJQL]HG�DV�D�SURIHVVLRQDO��D�
YROXQWHHU�ZLOO�EH�JLYHQ�GXH�FRPPHQGDWLRQ�RI�KLV�HIIRUW�RU�DWWDLQPHQW���
6XFK�UHFRJQLWLRQ�ZLOO�HQKDQFH�SXEOLF�DFFHSWDQFH�RI�YROXQWHHULVP��DV�D�
UHVSHFWHG�YRFDWLRQ�WR�DVSLUH�IRU��DQG�D�FRPPLWPHQW�WR�FDUH�IRU�RWKHUV�
DQG�WR�VHUYH�FRPPXQLW\�
��,Q�������WKH�6HFUHWDU\�IRU�+RPH�$IIDLUV�REVHUYHG�LQ�KLV�EORJ�WKDW�
YROXQWHHUV�VKRXOG�SRVVHVV�QRW�RQO\�D�FHUWDLQ� OHYHO�RI�VNLOO�DQG�WKH�
SURIHVVLRQDO�VSLULW��««�EXW�DOVR�KDYH�D�KLJK�HPRWLRQ�TXRWLHQW�
2$W�D�SUHVHQWDWLRQ�FHUHPRQ\�DW�WKH�8QLYHUVLW\�RI�+RQJ�.RQJ�LQ�������
'U�'RQDOG�/L�.ZRN�7XQJ��DQ�+.,R9�+RQRUDU\�)HOORZ��VDLG��³$V�
PHGLFDO�DQG�KHDOWKFDUH�ZRUNHUV��ZH�DUH�ERXQG�E\�WKH�+LSSRFUDWLF�
2DWK�WR�DFW�SURIHVVLRQDOO\��KXPDQHO\�DQG�HWKLFDOO\��DQG�WR�DOZD\V�EH�
RXU�EHVW�DQG�GR�RXU�EHVW�IRU�WKH�EHQH¿W�RI�RXU�SDWLHQWV�DQG�VRFLHW\�´

Your views are welcome.

學會動態 :義務工作的專業精神

What’s on HKIoV:Professionalism in Volunteerism



　　由義工局聯同不同界別團體成立的香港義務工作議會，於 2015
年 10月 19日慶祝其成立 10周年，同時舉行「專業人士義工服務嘉
許計劃聯合頒獎禮」。

　　是次盛會由國際義工協會全球會長Ms Kylee Bates及民政事務
局常任秘書長馮程淑儀太平紳士主禮，嘉許約 150位「專業人士義
工服務嘉許計劃」的得獎者，包括測量師、建築師、工程師、律師、
護士和商界人士。

　　Ms Bates表示，每年有近 10億人參與義務工作，其經濟價值達 1.348萬億美元。她補充︰「隨著聯合國於 2015年 9
月通過的 17個可持續發展全球目標，如教育、貧窮、健康等對香港而言是重要的範疇。『專才義工』的角色和鼓勵企業參
與義務工作對達致上述目標具關鍵作用。」

　　馮程淑儀女士表揚專業界別對義務工作的熱誠不斷提升，正適切地回應社會對專才義工服務不斷提升的需求。

　　香港義務工作議會李澤培主席表示，「義務工作是建立公民社會的重要基石，是一個關愛社會和文明持續發展的要素。
而「專業人士義工服務嘉許計劃是議會一個重要的里程，旨在推動專業人士及高級行政人員參與義務工作，一方面在其專
業領域作出努力，另一方面善用其專業才能服務有需要人士，為社會作出貢獻。
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　　+RQJ�.RQJ�&RXQFLO�RI�9ROXQWHHULQJ��+.&29���IRXQGHG�E\�$96�LQ�FRQMXQFWLRQ�ZLWK�UHSUHVHQWDWLYH�RUJDQL]DWLRQV�
IURP�GLIIHUHQW�VHFWRUV��RUJDQL]HG�WKH�3URIHVVLRQDO�9ROXQWHHU�6HUYLFH�$FFUHGLWDWLRQ��396$��-RLQW�3UHVHQWDWLRQ�&HUHPRQ\�
WR�FHOHEUDWH�LWV���WK�$QQLYHUVDU\�RQ����2FWREHU������

　　7KH�RFFDVLRQ�ZDV�RI¿FLDWHG�E\�0V�.\OHH�%DWHV��:RUOG�3UHVLGHQW�RI�WKH�,QWHUQDWLRQDO�$VVRFLDWLRQ�IRU�9ROXQWHHU�(IIRUW�
DQG�0UV�%HWW\�)XQJ��-3��3HUPDQHQW�6HFUHWDU\�IRU�+RPH�$IIDLUV�� �$ERXW�����DZDUGHHV�RI� WKH�396$�3URJUDPPH�ZHUH�
UHFRJQL]HG��LQFOXGLQJ�VXUYH\RUV��DUFKLWHFWV��HQJLQHHUV��ODZ\HUV��QXUVHV�DQG�EXVLQHVV�SHRSOH�

　　0V�%DWHV�VDLG�WKDW�HYHU\�\HDU�QHDUO\�D�ELOOLRQ�SHRSOH�HQJDJHG�LQ�YROXQWHHULQJ��DQG�WKH\�PDGH�DQ�HFRQRPLF�FRQWULEXWLRQ�
RI�DERXW�86�������WULOOLRQ���³,Q�WKH�FRQWH[W�RI�WKH����*OREDO�*RDOV�DJUHHG�WR�E\�WKH�8QLWHG�1DWLRQV�LQ�6HSWHPEHU�������NH\�
LVVXHV�VXFK�DV�HGXFDWLRQ��SRYHUW\�DQG�KHDOWK�HWF��DUH�DUHDV�WKDW�,�NQRZ�DUH�LPSRUWDQW�WR�+RQJ�.RQJ��DQG�WKH�UROH�RI�µVNLOOHG�
YROXQWHHUV¶�DQG�DQ�DFW�RI�HQFRXUDJLQJ�FRPSDQLHV�WR�YROXQWHHU�LV�DOVR�FULWLFDO�WR�WKH�DFKLHYHPHQW�RI�WKRVH�*RDOV�´�VKH�DGGHG�

　　0UV�)XQJ�FRPPHQGHG�WKDW� WKH� LQFUHDVLQJ�HQWKXVLDVP�RI� WKH�SURIHVVLRQDO�VHFWRUV� LQ�YROXQWHHULQJ�DQG�WKDW�ZDV�D�
WLPHO\�UHVSRQVH�WR�WKH�JURZLQJ�GHPDQG�IRU�VSHFLDOL]HG�YROXQWDU\�VHUYLFH�LQ�6RFLHW\�

　　0U�-�3�/HH��&KDLUPDQ�RI�WKH�+.&29�VWDWHG�WKDW�³YROXQWHHULVP�LV�DQ�LPSRUWDQW�EXLOGLQJ�EORFN�RI�FLYLO�VRFLHW\��FUXFLDO�
WR�WKH�VXVWDLQDEOH�GHYHORSPHQW�RI�D�FDULQJ�FRPPXQLW\�DQG�KXPDQ�FLYLOL]DWLRQ�´�KH�VDLG��³396$�LV�DQ�LPSRUWDQW�LQLWLDWLYH�
RI�WKH�&RXQFLO��LW�DLPV�WR�HQOLVW�PHPEHUV�RI�WKH�&RXQFLO¶V�FRQVWLWXHQW�ERGLHV�WR�YROXQWHHU�¿UVWO\��IRU�WKH�DGYDQFHPHQW�RI�
WKHLU�UHVSHFWLYH�SURIHVVLRQDO�¿HOGV��DQG�VHFRQGO\�WR�DSSO\�WKHLU�SURIHVVLRQDO�NQRZOHGJH�DQG�VNLOOV�WR�VHUYH�WKRVH�LQ�QHHG�´

　　$�0HPEHUV¶�*DWKHULQJ�ZDV�KHOG�RQ���-XO\�������DW�ZKLFK�0U�/HXQJ�6LX�/XQJ��0DUN��IRUPHU�&KLHI�0DQDJHU��7UDLQLQJ�
	�'HYHORSPHQW��RI�+RQJ�.RQJ�4XDOLW\�0HQWRUVKLS�1HWZRUN��ZDV�LQYLWHG�WR�VKDUH�JRRG�SUDFWLFH�RI�PHQWRULQJ�VHUYLFH�

　　$FFRUGLQJ�WR�0U�/HXQJ��PHQWRUVKLS�LV�D�UHODWLRQVKLS�EHWZHHQ�D�\RXQJ�SHUVRQ�DQG�DQ�DGXOW�ZKR�SURYLGHV�JXLGDQFH��
VXSSRUW�DQG�HQFRXUDJHPHQW�WR�WKH�PHQWHH���+H�WDONHG�DERXW�WKH�VNLOOV�RI�JHWWLQJ�DORQJ�ZLWK�\RXWK�DQG�WKH�GLIIHUHQW�PRGHV�
RI�WKLQNLQJ�EHWZHHQ�DGXOWV�DQG�\RXWK���$GXOWV�RIWHQ�UHO\�RQ�WKHLU�H[SHULHQFH�DQG�LQWXLWLRQ�WR�XQGHUVWDQG�RWKHUV��ZKLFK�FRXOG�
KLQGHU�UHODWLRQVKLS�EXLOGLQJ�ZLWK�\RXWK���+H�VXJJHVWHG�LQ�RUGHU�WR�XQGHUVWDQG�\RXWK��PHQWRUV�VKRXOG�EH�RSHQ�PLQGHG��DQG�WU\�
WR�SXW�WKHPVHOYHV�LQ�RWKHUV¶�VKRHV���)XUWKHU��DQ\�IRUP�RI�YROXQWHHULQJ�DQG�PHQWRUVKLS�LV�YHU\�PXFK�DOLNH���9ROXQWHHUV�VKRXOG�
VHW�DVLGH�WKHLU�ELDV��XQGHUVWDQG�WKH�WKLQNLQJ�DQG�QHHGV�RI�VHUYLFH�UHFLSLHQWV�WR�UHDOO\�KHOS�RWKHUV�WR�EHQH¿W�WKH�FRPPXQLW\�

香港義務工作議會成立10周年誌慶暨專業人士義工服務嘉許計劃聯合頒獎禮 
10th Anniversary of the Hong Kong Council of Volunteering & Professional 
Volunteer Service Accreditation Joint Presentation

　　學會於 2015年 7月 2日舉行會員聚會，邀得香港優質師友網絡前首席經理 (培
訓及發展 )梁紹龍先生主講，分享如何能有效提供師友服務。

　　梁先生說，師友是一個青年人與一個為其個人發展提供指導、支持和鼓勵的成
年人的關係。梁先生於聚會中講述年青人相處的技巧及青年人與成年人不同的思考
方式。梁先生指出，成年人習慣依賴經驗及直覺去理解別人，有礙與青年人建立關
係。他建議友師嘗試站在別人的立場，開放思想，以了解青年人的想法。其實，做
任何形式的義務工作就像梁先生所述的師友一樣，義工必須放下成見，瞭解服務對
象的真實想法及需要，始能確切地幫助他人，造福社群。

樂聚學會  Joy@HKIoV
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　　義工局董事歐耀佳醫生擁有豐富戰地及災區緊急救援經
驗，他接受我們的專訪邀請，分享他參與義務工作的心路歷程
及對義務工作的見解。

　　早於 1987年，歐醫生已定期為馬鞍山村退休老礦工及其
家屬提供義務醫療服務。他亦於 1997年與同事們成立了香港
輪椅輔助隊，為輪椅使用者及其照顧者提供支援。自 2002年，
歐醫生開始參與香港紅十字會和無國界醫生的國際人道救援工
作，為受武裝衝突和天然災難影響的人們提供緊急醫療服務。
歐醫生於 2009年獲頒香港人道年獎。

　　歐醫生表示，自己出身於基層家庭，鄰里關係非常好。幼
時已視守望相助是種理所當然的行為。小學下課後，同學們都
會到歐醫生家裡一起做功課，當時已開始擔任小老師，義教同
學。到了中學，歐醫生參與青年領袖訓練計劃，受訓後成為營
地管理員，帶領同學參與各種活動。歐醫生回想︰「當時沒有
思考過什麼是義務工作，只是想去做，便自自然然變成義工了。
可見歐醫生對義務工作的熱情早已在年青時萌芽。

　　後來歐醫生在大學修讀醫科，畢業後聯同一班一起
實習的年青醫生，創立「新蒲崗社區健康發展計劃」，
逢星期日為該區的工友提供健康檢查，如檢查血壓、心
跳、身高、體重、小便等。該計劃更為每位工友紀錄身體
狀況，如發現問題就協助寫轉介信到醫院跟進。其後，
實習醫生們開始訓練工友成為義工，於前線幫別人做身 
體檢查，讓更多有需要人士受惠，而實習醫生們則駐場支援，

負責處理特別情況。計劃不斷發展，之後更推廣至青少年中心、
老人院等，歐醫生及其他實習醫生將醫務知識傳授給該些機構
的義工，並借出工具，讓他們可為其服務對象做身體檢查。

　　作為香港紅十字會和無國界醫生的醫療義工，歐醫生表示
該些國際任務讓他有機會幫助於巴基斯坦、利比里亞、尼日利
亞、蘇丹和泰國等地受戰亂和災害影響的人們。歐醫生說︰「每
次參與這些國際任務，都能學習到新的技術和知識。他把累積
下來的實戰經驗和知識帶回香港，並到學校等地將這些國際行
動的價值宣揚開去，希望鼓勵更多年青朋友參與這些義務工作。
歐醫生補充︰「在過去的任務中，我感悟到人與人之間的溝通
其實可以很簡單，不應有任何障礙。我十分慶幸遇到很多有心
人，體會到人性的美麗。今年，歐醫生計劃遠赴也門的武裝衝
突地區繼續拯救生命。

　　歐醫生讚賞義工局的《香港義工約章》，認為它能提供相
關的指引予義工及運用義工機構，即使一名義工沒有專業身份，
亦應以服務對象為本，抱著專業精神去完成工作，平日要積極
學習各種知識，有需要的時候便能挺身而出，幫助別人。

　　於訪問中，歐醫生屢次感謝親友和同事的配合和鼓勵，令
他可以全情投入義務工作，像忘記了自己的大量付出，而自己
才是受幫助的人似的。其實，義務工作就是個助人助己的過程，
不談功績，平常不過。「有需要而我又能幫忙的地方，我就會
去。」歐醫生說。

　　'U�$X�<LX�.DL��$96�%RDUG�PHPEHU�� LV� H[SHULHQFHG� LQ�
HPHUJHQF\�DLG�DW�EDWWOH¿HOGV�DQG�GLVDVWHU�DUHDV���+H�DFFHSWHG�RXU�
LQYLWDWLRQ�WR�VKDUH�KLV�MRXUQH\�RI�DQG�LQVLJKW�RQ�YROXQWHHULQJ�

　　6LQFH�������'U�$X�KDV�EHHQ�SURYLGLQJ�UHJXODU�YROXQWHHU�
PHGLFDO�VHUYLFHV�WR�WKRVH�UHWLUHG�ROG�PLQHUV�DQG�WKHLU�IDPLOLHV�LQ�0D�
2Q�6KDQ�9LOODJH���,Q�������'U�$X�VHW�XS�WKH�+RQJ�.RQJ�:KHHOFKDLU�
$LG�6HUYLFH�ZLWK�KLV�FROOHDJXHV�WR�DVVLVW�WKH�ZKHHOFKDLU�XVHUV�DQG�
WKHLU�FDUHUV���6LQFH�������'U�$X�KDV�EHHQ�FRPPLWWHG�WR�LQWHUQDWLRQDO�
KXPDQLWDULDQ�DLG�RI�+RQJ�.RQJ�5HG�&URVV�DQG�0pGHFLQV�6DQV�
)URQWLqUHV�LQ�DUPHG�FRQÀLFW�DQG�QDWXUDO�GLVDVWHU�DUHDV���'U�$X�ZDV�
DZDUGHG�WKH�+RQJ�.RQJ�+XPDQLW\�$ZDUG�LQ������

　　'U�$X�ZDV� ERUQ�ZLWK� JUDVVURRWV� EDFNJURXQG�ZKHUH�
neighborhood relationship was very good, and since childhood 
KH�KDV�FRQVLGHUHG�³KHOSLQJ�HDFK�RWKHU´�DV�D�QRUPDO�DFW�� �'XULQJ�
KLV�SULPDU\�VFKRRO�HGXFDWLRQ��KLV�VFKRROPDWHV�RIWHQ�¿QLVKHG�WKHLU�
KRPHZRUN�DW�KLV�KRPH��DQG�KH�SOD\HG�WKH�UROH�RI�D�OLWWOH�WHDFKHU�
and tutored fellow students voluntarily.  At secondary school 
HGXFDWLRQ��'U�$X�MRLQHG�D�\RXWK�OHDGHUVKLS�WUDLQLQJ�SURJUDPPH�
DQG�EHFDPH�D�FDPS�ZDUGHQ�� OHDGLQJ�VFKRROPDWHV� LQ�YDULRXV�
DFWLYLWLHV�� �'U�$X�UHFDOOHG��³,�GLG�QRW� WKLQN�GHHSO\�DERXW�ZKDW�
YROXQWHHULQJ�ZDV���,�MXVW�ZDQWHG�WR�KHOS�RWKHUV�DQG�WKHQ�EHFDPH�
D�YROXQWHHU�QDWXUDOO\�´� �$SSDUHQWO\��'U�$X¶V�SDVVLRQ� WRZDUGV�
volunteering has already developed in his early days.

　　'U�$X�VWXGLHG�PHGLFLQH� LQ�XQLYHUVLW\�� �$IWHU�JUDGXDWLRQ��
KH�HVWDEOLVKHG�³6DQ�3R�.RQJ�&RPPXQLW\�+HDOWK�'HYHORSPHQW�
3URJUDPPH´�ZLWK�RWKHU�\RXQJ�KRXVHPHQ�DIWHU�JUDGXDWLRQ� WR�
SURYLGH�FKHFN�XS�VHUYLFH�IRU�ZRUNHUV� LQ� WKH�GLVWULFW�� LQFOXGLQJ�
PHDVXUHPHQW�RI�EORRG�SUHVVXUH��KHDUWEHDW� UDWH��ERG\�KHLJKW��
ZHLJKW��XULQH� WHVWLQJ�� UHFRUGHG�ZRUNHUV¶�KHDOWK�FRQGLWLRQV�DQG�
offered referral letters for follow up in hospital when necessary.  
7KH�KRXVHPHQ�VXEVHTXHQWO\�WUDLQHG�XS�ZRUNHUV�DV�YROXQWHHUV�WR�
FRQGXFW� WKH�FKHFN�XS�IRU� WKRVH� LQ�QHHG�� �7KH�3URJUDPPH�NHSW�
JURZLQJ�DQG�VRRQ�H[WHQGHG�WR�\RXWK�FHQWUHV��HOGHUO\�KRPHV�HWF���'U�
$X�DQG�KLV�KRXVHPHQ�FROOHDJXHV�WUDQVIHUUHG�PHGLFDO�NQRZOHGJH�WR�
WKH�RUJDQL]DWLRQV¶�YROXQWHHUV��VR�WKDW�WKH\�PLJKW�SURYLGH�WKH�VDPH�
service to their respective target groups.

　　$V�D�PHGLFDO�YROXQWHHU�RI�+RQJ�
.RQJ�5HG�&URVV�DQG�0pGHFLQV�6DQV�
)URQWLqUHV��'U�$X�H[SUHVVHG� WKDW�
their international operations allow 
KLP� WR� KHOS� WKRVH�ZKR� VXIIHUHG�
IURP�ZDU�DQG�GLVDVWHUV�LQ�3DNLVWDQ��
/LEHULD��1LJHULD��6XGDQ��7KDLODQG�
HWF�� �'U�$X�VDLG��³,�FRXOG�DOZD\V�
DFTXLUH�QHZ�VNLOOV�DQG�NQRZOHGJH�
HYHU\�WLPH�ZKHQ�,�SDUWLFLSDWH�LQ�VXFK�
LQWHUQDWLRQDO�RSHUDWLRQV�´� �+H�KDV�
EURXJKW�EDFN�SUDFWLFDO�H[SHULHQFHV�
DQG�NQRZOHGJH�RYHU� WKH�\HDUV� WR�
+RQJ�.RQJ��DQG�VKDUHG�WKH�YDOXHV�
of the international operations through schools and other occasions 
WR�HQFRXUDJH�PRUH�\RXQJ�SHRSOH�WR�MRLQ�YROXQWHHULQJ���+H�DGGHG��
³'XULQJ�WKH�RSHUDWLRQV��,�UHDOL]HG�WKDW�FRPPXQLFDWLRQ�EHWZHHQ�
SHRSOH�FRXOG�EH�UHDOO\�VLPSOH�DQG�QR�EDUULHUV�VKRXOG�H[LVW���,�IHHO�
VR� OXFN\�WKDW�,�KDYH�PHW�D� ORW�RI�SHRSOH�ZLWK�FRPPLWPHQW�DQG�
H[SHULHQFHG�WKH�EHDXW\�RI�KXPDQLW\�´��'U�$X�SODQV�WR�FRQWLQXH�KLV�
OLIH�VDYLQJ�PLVVLRQ�LQ�DUPHG�FRQÀLFW�DUHDV�LQ�<HPHQ�WKLV�\HDU�

　　'U�$X�SUDLVHG�WKH�+RQJ�.RQJ�9ROXQWHHU�&KDUWHU�GUDZQ�XS�
E\�$96��IRU� LW�FRXOG�SURYLGH�UHOHYDQW�JXLGHOLQHV�IRU�YROXQWHHUV�
DQG�YROXQWHHU�LQYROYLQJ�RUJDQL]DWLRQV�� �+H�EHOLHYHG�D�YROXQWHHU�
PLJKW�QRW�EH�D�SURIHVVLRQDO��EXW�KH�VKH�VKRXOG�EH�SHRSOH�RULHQWHG�
DQG�SHUIRUP�WKH�ZRUN�ZLWK�SURIHVVLRQDOLVP���0RUHRYHU��YROXQWHHUV�
VKRXOG�DFTXLUH�GLIIHUHQW�NQRZOHGJH�HQWKXVLDVWLFDOO\�LQ�RUGHU�WR�EH�
able to help others when needed.

　　'XULQJ�WKH�LQWHUYLHZ��'U�$X�VHHPHG�IRUJHWWLQJ�KLV�WUHPHQGRXV�
FRQWULEXWLRQ�RYHU�WKH�\HDUV�DQG�WKDQNHG�KLV�UHODWLYHV��IULHQGV�DQG�
FROOHDJXHV�IRU�WKHLU�VXSSRUW�DQG�HQFRXUDJHPHQW��DOORZLQJ�KLP�WR�
GHYRWH�KLPVHOI�IXOO\�WR�YROXQWHHULQJ��DV�LI�KH�KLPVHOI�ZDV�WKH�RQH�
EHLQJ�KHOSHG���,QGHHG��YROXQWHHULQJ�LV�DFWXDOO\�D�SURFHVV�RI�PXWXDO�
DLG���:H�YROXQWHHU�QRW�IRU�UHFRJQLWLRQ��ZKLFK�LV�MXVW�DQ�RUGLQDU\�
DFW���³,�ZLOO�JR�ZKHUHYHU�,�DP�QHHGHG�DQG�ZKHUHYHU�,�FRXOG�KHOS�´�
'U�$X�VDLG�

義路分享：歐耀佳醫生與義務工作

 V-Share：Dr Au Yiu Kai and Volunteering
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　　國際義工協會澳洲代表機構 Volunteering Australia早前發佈
了其對義務工作的新定義，並接受以往的定義已過時及未能確切
反映義工貢獻社會的許多不同方式，例如企業義工服務、微細的
義工服務、數碼或網上義工服務，以至偶發或自發性的義工服務。

新定義

義務工作是沒有金錢收益而願意為共同利益付出的時間。

「沒有金錢收益」包涵以下情況︰

 義工可以取回其所墊支的款項
 作為良好的實踐，義工可獲獎勵和認同。雖然此過程可能會令義
工得到金錢上或物質上的得益，但該活動仍會被視為義務工作。

 根據澳洲稅務局指引，義工可收取酬金、津貼或類似的款項，
以嘉許其所提供的義工服務或義務提供的專業服務。基於該些
款項的性質和收受者的狀況，收取此類的款項不會排除該人士
被視為義工。

「為共同利益」：

 此詞句聯合國的看法一致，它認為義務工作「應以公眾利益為
目標。它應直接或間接地，以公益為前題，令家族或家庭等等
以外的人受益，縱使義工自身亦會受益」1。義務工作經常被
看成為社區福祉，它的貢獻涵蓋但不限於以下社會各界、康樂
及興趣範疇︰

■ 與動物相關 (包括動物福利 )

■ 藝術 /文物 /文化
■ 商業 /專業 /工會
■ 教育及培訓
■ 緊急服務
■ 環境
■ 信仰
■ 健康
■ 國際援助 /發展
■ 法律 /司法 /政治
■ 親子 /兒童及青年
■ 體育及康樂
■ 福利 /社區

 社會運動可被視為義務工作。這定義與聯合國對義務工作的立
場一致︰「當人們參與和平的社會運動，支持或反對動物研究
或興建水壩，兩邊都在追求他們認為有益的結果。因此我們的
定義都將它包括在內。與不符合義務工作價值而涉及或激發危
害社會的暴力之活動或行動則不被納入我們的定義」1。

 義工不可被剝削圖利。
 義務工作可包含相互性，例如在團體的參與中產生的相互作用
使到他人及義工自身受益。

1聯合國義工計劃組織(2011)。《2011年世界志願服務狀況報告：
全球福祉的普世價值》(英文版 )。頁 4。

來源：Volunteering Australia

　　Volunteering Australia, the national representative of 
International Association for Volunteer Effort (IAVE) for Australia, 
has released earlier its new definition for volunteering and has 
accepted that the past definition of volunteering was outdated and 
GLG�QRW�DFFXUDWHO\�UHÀHFW�WKH�PDQ\�DQG�YDULHG�ZD\V�WKDW�YROXQWHHUV�
FRQWULEXWH� WR�VRFLHW\�� IRU� LQVWDQFH��FRUSRUDWH�YROXQWHHULQJ��PLFUR�
volunteering, digital or virtual volunteering as well as episodic and 
spontaneous volunteering.

7KH�QHZ�GH¿QLWLRQ

9ROXQWHHULQJ�LV�WLPH�ZLOOLQJO\�JLYHQ�IRU�WKH�FRPPRQ�JRRG�DQG�
ZLWKRXW�¿QDQFLDO�JDLQ�

³ZLWKRXW�¿QDQFLDO�JDLQ´�FRYHUV�WKH�IROORZLQJ�VLWXDWLRQV�

�� YROXQWHHUV�FDQ�UHFHLYH�UHLPEXUVHPHQW�RI�RXW�RI�SRFNHW�H[SHQVHV�
�� volunteers can be rewarded and recognised as part of good 
SUDFWLFH��:KLOH�WKLV�SURFHVV�PD\�LQWURGXFH�DQ�HOHPHQW�RI�¿QDQFLDO�
RU�PDWHULDO�EHQH¿W�WR�WKH�YROXQWHHU�LW�GRHV�QRW�H[FOXGH�WKH�DFWLYLW\�
IURP�EHLQJ�FRQVLGHUHG�YROXQWHHULQJ�

�� YROXQWHHUV�PD\�UHFHLYH�DQ�KRQRUDULXP��VWLSHQG�RU�VLPLODU�SD\PHQW�
as recognition for voluntary services or professional services 
YROXQWDULO\� UHQGHUHG�� LQ�DFFRUGDQFH�ZLWK�$XVWUDOLDQ�7D[DWLRQ�
2IILFH�UXOLQJV��%DVHG�RQ� WKH�QDWXUH�RI�VXFK�SD\PHQWV�DQG� WKH�
UHFLSLHQW¶V�FLUFXPVWDQFHV��WKH�UHFHLSW�RI�WKLV�W\SH�RI�SD\PHQW�GRHV�
QRW�SUHFOXGH�WKH�SHUVRQ�IURP�EHLQJ�FRQVLGHUHG�D�YROXQWHHU�

³IRU�WKH�FRPPRQ�JRRG´�

�� This phrase is consistent to United Nations’ (UN) view that 
YROXQWHHULQJ� µVKRXOG� EH� IRU� WKH� FRPPRQ� JRRG�� ,W� VKRXOG�
GLUHFWO\� RU� LQGLUHFWO\� EHQHILW� SHRSOH� RXWVLGH� WKH� IDPLO\� RU�
household or else benefit a cause, even though the person 
YROXQWHHULQJ� QRUPDOO\� EHQHILWV� DV�ZHOO�¶��9ROXQWHHULQJ�
L V � R I W HQ � FRQV LGH U HG � D V � FRQ W U L EX W L QJ � W R � FRPPXQ L W\�
wellbeing and volunteering activities cover all sectors of  

VRFLHW\��OHLVXUH�DQG�KREE\�DUHDV�DQG�LQFOXGH��EXW�DUH�QRW�OLPLWHG�WR�

Ŷ�DQLPDO�UHODWHG�LQFOXGLQJ�DQLPDO�ZHOIDUH
Ŷ�DUWV�KHULWDJH�FXOWXUH
Ŷ�EXVLQHVV�SURIHVVLRQDO�XQLRQ
Ŷ�HGXFDWLRQ�DQG�WUDLQLQJ
Ŷ�HPHUJHQF\�VHUYLFHV
Ŷ�HQYLURQPHQW
Ŷ�IDLWK�EDVHG
Ŷ�KHDOWK
Ŷ�LQWHUQDWLRQDO�DLG�GHYHORSPHQW
Ŷ�ODZ�MXVWLFH�SROLWLFDO
Ŷ�SDUHQWLQJ��FKLOGUHQ�DQG�\RXWK
Ŷ�VSRUW�DQG�SK\VLFDO�UHFUHDWLRQ
Ŷ�ZHOIDUH�FRPPXQLW\

�� $FWLYLVP�FDQ�EH�FRQVLGHUHG�YROXQWHHULQJ��7KLV�LV�DOVR�FRQVLVWHQW�
WR�81¶V�SRVLWLRQ�RQ�YROXQWHHULQJ� WKDW� VWDWHV�� µ:KHQ�SHRSOH�
SDUWLFLSDWH�LQ�SHDFHIXO�DFWLYLVP��IRU�H[DPSOH��IRU�RU�DJDLQVW�DQLPDO�
UHVHDUFK�RU�EXLOGLQJ�D�GDP��ERWK�VLGHV�VHHN�ZKDW�WKH\�FRQVLGHU�
WR�EH�EHQHILFLDO�RXWFRPHV��7KH\�DUH�LQFOXGHG�LQ�RXU�GHILQLWLRQ��
$FWLYLWLHV� LQYROYLQJ�RU� LQFLWLQJ�YLROHQFH�WKDW�KDUP�VRFLHW\�DQG�
DFWLRQV�QRW�FRUUHVSRQGLQJ�WR�WKH�YDOXHV�DWWULEXWHG�WR�YROXQWHHULVP�
DUH�QRW�LQFOXGHG�LQ�RXU�GH¿QLWLRQ¶��

�� 9ROXQWHHUV�FDQQRW�EH�H[SORLWHG�IRU�SUR¿W�
�� Volunteering can include the concept of reciprocity such as 
SDUWLFLSDWLQJ� LQ�JURXSV�ZKHUH�D� UHFLSURFDO�H[FKDQJH�RI�KHOS�
VHUYLFHV� LV�XQGHUWDNHQ�IRU� WKH�EHQHILW�RI�RWKHUV�DV�ZHOO�DV� WKH�
volunteer.

�8QLWHG�1DWLRQV���������6WDWH�RI�WKH�:RUOG
V�9ROXQWHHULVP�5HSRUW��
������8QLYHUVDO�9DOXHV� IRU�*OREDO�:HOO�EHLQJ��8QLWHG�1DWLRQV�
Volunteers, P4.

6RXUFH��9ROXQWHHULQJ�$XVWUDOLD
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請支持《香港義工約章》！
Please support the Hong Kong Volunteer Charter! 

香港義工約章

歡迎投稿We Welcome Your Contributions
歡迎投稿到 iv@avs.org.hk分享義務工作的心得和經驗（中文 500 

字／英文 300 字以內）。編輯組對來稿保留刪改及取捨權。

Share your ideas and experience on volunteerism by sending your 
article to iv@avs.org.hk (within 300 words in English/ 500 words in 
Chinese).  !e Editor reserves the right to modify / accept the article.
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主席： 李澤培 SBS, OBE 太平紳士
副主席： 林婷懿會計師

成員： 白景崇教授

 白理桃資深大律師

 陳福祥博士 ,工程師
 陳達文博士 SBS
 馮立中先生

 關信基教授

 關國樂先生MH
 李應鴻博士 ,工程師
 鄧惠鈞女士

歷「耆」之旅  Experiencing the Empathy for the Elderly

Chairman: Mr Lee Jark-pui, SBS, OBE, JP
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Member: Prof John Bacon-Shone
 Mr Ruy Barre"o, S.C.
 Ir Dr Chan Fuk-cheung
 Dr Darwin Chen, SBS
 Mr Richard Fung
 Prof Kuan Hsin-chi
 Mr Joseph Kwan, MH
 Ir Dr Li Ying Hung
 Ms June Teng
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　　香港人口老化問題日益嚴重，社會各界對長者的需要亦越趨關注，但我們可有親身感受過
長者日常所面對的困難？

　　「歷耆者」是全港首間提供長者體驗活動的社會企業，曾為逾 50間學校、從事零售或社
會服務的機構舉辦活動，參與人數逾千。歷耆活動的參加者需穿上特製的「老人體驗衣」，包
括令人被迫駝背移動的繩索，再戴上營造老花、黃斑症的眼鏡、模擬聽覺退化的耳塞等，挑戰
各種任務，藉著經歷長者生活困難，建立同理心，打破跨代隔膜。

　　歷耆者除了讓年輕人體驗長者生活，亦提供機會讓長者與年輕人交流。20多名來自不同階
層的長者，經過超過半年的培訓成為「長者導師團隊」，在活動後帶領小組討論，分享自身經
歷。這些長者與年青人相處融洽，更憑著友善的態度和人生閱歷，得到不少參加者的認同。

　　相信有了這群充滿人生經驗的長者和滿懷創意的年輕人，歷耆者將會繼續啟發更多朋友為
香港的人口老化議題作出貢獻。

參考資料︰歷耆者及香港經濟日報網站

　　$JHLQJ�KDV�EHFRPH�D�PDMRU�FRQFHUQ� LQ�+RQJ�.RQJ�DQG�VRFLHWDO�DWWHQWLRQ� WRZDUGV� WKH�QHHGV�RI�HOGHUO\� LV�JURZLQJ����
+RZHYHU��KDYH�ZH�HYHU�SHUVRQDOO\�H[SHULHQFHG�WKH�GDLO\�GLI¿FXOWLHV�RI�WKH�HOGHUO\"

　　(OGSDWK\��WKH�¿UVW�VRFLDO�HQWHUSULVH�SURYLGLQJ�(OGHUO\�6LPXODWLRQ�3URJUDPPH�LQ�+RQJ�.RQJ��KDV�RUJDQL]HG�DFWLYLWLHV�IRU�
RYHU�������SDUWLFLSDQWV�IURP�RYHU����VFKRROV��UHWDLO�RU�VRFLDO�VHUYLFH�RUJDQL]DWLRQV���7KH�SDUWLFLSDQWV�DUH�UHTXLUHG�WR�FRPSOHWH�
YDULRXV�PLVVLRQV��LQFOXGLQJ�SXWWLQJ�RQ�WKH�(OGHUO\�6LPXODWLRQ�6XLW�ZKLFK�LQFOXGHV�URSHV�IRUFLQJ�SHRSOH�WR�PRYH�ZLWK�FURRNEDFN��
ZLWK�JODVVHV�VLPXODWLQJ�SUHVE\RSLD�DQG�PDFXODU�GHJHQHUDWLRQ��DQG�HDUSOXJV�VLPXODWLQJ�DXGLWRU\�GHJHQHUDWLRQ���3DUWLFLSDQWV�ZLOO�
H[SHULHQFH�GDLO\�GLI¿FXOWLHV�RI�WKH�HOGHUO\��EXLOG�XS�HPSDWK\�DQG�UHVROYH�WKH�JHQHUDWLRQ�JDS�WKURXJK�WKH�3URJUDPPH�

　　,Q�DGGLWLRQ�WR�OHWWLQJ�\RXQJ�SHRSOH�H[SHULHQFH�WKH�OLIH�DW�ROGHU�DJH��(OGSDWK\�DOVR�SURYLGHV�RSSRUWXQLW\�IRU�WKH�HOGHUO\�WR�
H[FKDQJH�YLHZV�DQG�H[SHULHQFH�ZLWK�\RXQJ�SHRSOH���(OGSDWK\�KDV�RYHU����HOGHUO\�YROXQWHHU�WXWRUV�OHDGLQJ�SRVW�DFWLYLW\�JURXS�
GLVFXVVLRQV�DQG�VKDULQJ�WKHLU�RZQ�H[SHULHQFH���7KHLU�DPLFDEOH�DWWLWXGH�DQG�ULFK�H[SHULHQFH�HQDEOH�WKHP�WR�JHW�DORQJ�ZHOO�ZLWK�
\RXQJ�SHRSOH�DQG�JDLQ�HPSDWKHWLF�DFFHSWDQFH�RI�SDUWLFLSDQWV�

　　:LWK�VXFK�JURXSV�RI�ROGHU�SHRSOH�ZLWK�SURIRXQG�H[SHULHQFH�LQ�OLIH�DQG�\RXQJ�SHRSOH�ZLWK�FUHDWLYLW\��(OGSDWK\�KRSHV�WR�
LQVSLUH�PRUH�SHRSOH�WR�FRQWULEXWH�WR�WKH�DJHLQJ�LVVXH�LQ�+RQJ�.RQJ�

5HIHUHQFH��:HEVLWHV�RI�(OGSDWK\�DQG�+RQJ�.RQJ�(FRQRPLF�7LPHV
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